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Sozialkompetenz ist Schlüssel zum Erfolg als 
Arbeitgeber 
 

Nürnberger Softwarespezialist conplement erneut unter den besten 
Arbeitgebern Deutschlands 
 
 

Nürnberg:   Bereits zum zweiten Mal in ihrer erst vierjährigen Unter-

nehmensgeschichte wurde die in Nürnberg ansässige conplement AG 

mit dem „Top Job Award“ ausgezeichnet. Die Softwareschmiede im 

Südwestpark zählt damit zur von der Universität St. Gallen in einem 

aufwändigen Verfahren ermittelten Arbeitgeberelite des gesamten 

deutschen Mittelstands. Voller Freude konnten die Unternehmens-

vorstände Kai Hocke und Jürgen Lorenz am 27. Januar die begehrte 

Trophäe aus den Händen von Wirtschaftsminister a. D. Wolfgang 

Clement entgegennehmen. 

 
 
Wie aber wird ein Unternehmen eigentlich zum Top-Arbeitgeber, bei dem sich die 

Mitarbeiter besonders wohl fühlen? Wie kann ein hoch spezialisierter, in der 

Öffentlichkeit wenig bekannter Lösungsanbieter für Software wie die conplement 

AG auch in Zeiten erheblichen Fachkräftemangels hoch qualifizierte Spezialisten 

für sich interessieren und langfristig an sich binden? Für Kai Hocke ist die Sache 

klar: „Spitzenleistung ist keine Frage des Alters, sondern der fachlichen Quali-

fikation und der Sozialkompetenz. Das gilt für das Unternehmen als Ganzes 

genauso wie für jeden einzelnen Mitarbeiter. Und wir arbeiten ständig daran, hier 

noch besser zu werden.“ Offene Türen, flache Hierarchien und eine Tag für Tag 

gelebte intensive Kommunikationskultur sind daher das besondere Kennzeichen 

der 2006 gegründeten conplement AG. 

 

„Für viele unserer Kunden sind wir inzwischen ein besonders vertrauenswürdiger 

Berater, der bereits in der frühen Planungsphase eines Projekts mit ins Boot 

geholt wird“, erklärt Jürgen Lorenz. „Diese Position erfordert aber, dass wir uns 

auch selbst nicht nur als Softwarespezialist verstehen – jeder einzelne von uns. 

Denn der Mehrwert, den wir unseren Kunden bieten können, liegt ganz 

entscheidend in unserer Kommunikationskultur begründet – und selbstver-

ständlich in einem hohen Qualitäts- und Verantwortungsbewusstsein.“ 
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Genau das spiegelt sich bei der conplement AG auch im Inneren. Im alltäglichen 

Miteinander herrscht eine ausgeprägte Dienstleistungsmentalität: jeder weiß, was 

er will und zur Erfüllung seiner Aufgaben benötigt. Diese Ansprüche werden auch 

offen vertreten. „Man kann sich bei uns jederzeit sicher sein, beim Gegenüber ein 

offenes Ohr für sein Anliegen zu finden. Vertrauen und Respekt, Entgegen-

kommen, Zuhören, und schließlich schnelles Umsetzen zeichnen uns nicht nur 

beim Kunden, sondern auch untereinander aus“, ergänzt Hocke. 

 

Um den ständig wachsenden Herausforderungen der Branche erfolgreich zu 

begegnen, setzt das Unternehmen auf zwei wichtige Säulen. Einmal hält die 

conplement AG ihre Mitarbeiter fit für die Branche. So eröffnete es kürzlich eine 

eigene Weiterbildungsakademie, deren Angebot neben fachspezifischen Themen 

auch Kurse zu Kommunikationstraining und Sozialkompetenz umfasst. Ganz neu 

ist das conplementlab, eine Einrichtung, in der Mitarbeiter ihre Ideen für das 

Unternehmen erst präsentieren und dann eigenständig verwirklichen können. 

„Das gibt unserem Unternehmen neue Impulse und sorgt für Zufriedenheit“, 

erklärt Jürgen Lorenz. „Ein echter Entwickler will schließlich immer forschen und 

umsetzen.“ 

 

Die zweite wichtige Säule ist der „Blick für das Wohlbefinden der Mitarbeiter“, wie 

Kai Hocke es nennt: die ständige Aufmerksamkeit der Verantwortlichen für die 

Belange ihrer Mitarbeiter sowie das Ernstnehmen und zügige Umsetzen von 

Tendenzen, die die Zukunft der Arbeit mehr und mehr prägen. Themen wie Work-

Life-Balance, Mitbestimmung oder die Förderung ehrenamtlicher Aktivitäten der 

Mitarbeiter werden vom Vorstand der conplement AG proaktiv aufgenommen und 

diskutiert. Das Ergebnis ist ein partnerschaftliches Miteinander aller rund 40 

Mitarbeiter. „Vertrauen und Respekt sind unverzichtbar für erfolgreiche 

Teamarbeit, und damit für unser ganzes Geschäft“, erklärt Jürgen Lorenz. 

 

Dass dieses Konzept aufgeht, zeigt die von Prof. Dr. Heike Bruch durchgeführte 

Untersuchung der Universität St. Gallen. In allen Kategorien erzielte die 

conplement AG Spitzenwerte und platzierte sich damit erneut unter die fünf 

attraktivsten mittelständischen Arbeitgeber Deutschlands der Kategorie A, 

Mitarbeiteranzahl unter 100. „Die Auszeichnung basiert auf dem Feedback 

unserer Mitarbeiter,“ sagt Lorenz abschließend. „Das macht uns schon ein 

bisschen stolz, und es zeigt uns, dass wir auf dem richtigen Weg sind.“ 

 

 

Weitere Informationen zum „Top Job Award 2011“: www.compamedia.de 
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Kurzprofil conplement AG 
 

 

 

Unternehmensdaten 

 

- Gründung im September 2006 als Aktiengesellschaft 

- Anzahl Mitarbeiter bei Gründung: 16 

 

Jahr Mitarbeiter Freie Mitarbeiter Umsatz 

2006/2007 20 5 1,12 Mio. € 

2007/2008 28 7 2,45 Mio. € 

2008/2009 34 8 3,40 Mio. € 

2009/2010 38 4 4,10 Mio. € 

2010/2011* 45 6 4,60 Mio. € 
 

*Planzahlen conplement AG (inkl. Tochterunternehmen) 

 

 

 

Unternehmenszweck 

 

Die conplement AG ist ein IT-Unternehmen, das mit seinen Mitarbeitern in der 

Softwareberatung und -entwicklung sowie in der Entwicklung von Steuerungs-

programmen für die Automobilbranche tätig ist. Als IT-Spezialist mit profunder 

Praxiserfahrung, hervorragender Qualifikation und einer Unternehmensführung 

mit Vision realisieren wir als langfristig strategischer Partner die IT- und 

Entwicklungsvorhaben unserer Kunden. Wir unterstützen und begleiten  

unsere Kunden von der Idee bis zur Realisierung - getting ideas done. 

 

Da die conplement AG ein hoch spezialisiertes Unternehmen für zukunftsfähige 

Enterprise-Software-Lösungen ist, werden sämtliche Konzepte in enger 

Abstimmung mit dem Kunden realisiert und sorgen für messbare Wertsteige-

rungen. Ausgezeichnetes Software-Engineering-Know-how für die Microsoft 

Application Platform und den zugehörigen Technologiestack ist die Grundlage 

der conplement-Lösungskompetenz. Die langjährige Spezialisierung auf die 

Technologien und Plattformen von Microsoft ermöglicht stets Lösungen auf dem 

neuesten Stand, und das konsequente Technologie- und Innovationsmanage-

ment von conplement sichert bereits heute Konzepte für die Entwicklungen von 

morgen. 

  

Kai Hocke, links im Bild 
Vorstand der Bereiche 
Marketing, 
Vertrieb und Qualität 
 
Jürgen Lorenz, rechts im Bild 
Vorstand der Bereiche Finanzen, 
Verwaltung, IT und Personal 
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Durch umfangreiche Investitionen in Forschung und Entwicklung sowie die 

kontinuierliche Weiterbildung aller Mitarbeiter festigt conplement konsequent und 

nachhaltig den technologischen Vorsprung. Zahlreiche von Microsoft zertifizierte 

Projekte, Kompetenzen und Mitarbeiter belegen diese Spitzenposition. 

 

Alle Verfahren und Methoden werden bei conplement kontinuierlich an einem 

harten Prinzip gemessen: Nur was zum Erfolg beiträgt, wird beibehalten. Dieser 

Leitgedanke führt zu einer geradlinigen, ergebnisorientierten Projektorganisation 

und zu schlanken Prozessen. Der Kunde profitiert von zeitnahen, dabei ausge-

reiften und umfassenden Ergebnissen, die auf seine individuellen Bedürfnisse 

und Anforderungen maßgeschneidert sind. 

 

Software Engineering ist die Kernkompetenz von conplement. Die eindeutige 

Technologiepositionierung und die optimierte Projektorganisation sind der 

Schlüssel zum Erfolg. Darauf aufbauend konzentriert sich conplement auf  

diese Kompetenzfelder:  

 

• Enterprise Web Solutions 

• Enterprise Software Solutions 

• Embedded Software Solutions 

• Cloud Computing Solutions. 

 

Weitere Informationen zum Portfolio der conplement AG: 

www.conplement.de/Kompetenzen.html 
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